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Altalanos Szerz6dési Feltételek (ASZF)

Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az YNET KFT,
székhely: 8800 Nagykanizsa, Zrinyi M. u. 15., cégjegyzékszam: 20-09-065006,
addszdm: 12668379-2-20, mint szolgdltatd (a tovabbiakban: Szolgdltato) altal
nyujtott informatikai termékek és szolgaltatasok igénybevételére
vonatkoznak. A Szolgaltato kizarolag szaklizletben torténd értékesitést végez,

és szerviz tevékenységet is biztosit tgyfelei szamara.

1. Altalanos rendelkezések
1.1. Az ASZF hatalya kiterjed minden olyan szerz6désre, amely a Szolgaltaté
altal forgalmazott termékekre és nyujtott szolgaltatasokra vonatkozik,

figgetlenil attol, hogy a szerz6déskotés irasban vagy széban torténik.

1.2. A Szolgaltato kizardlag a szakuzletében értékesiti termékeit, melyek
kozott szamitastechnikai eszkozok, kiegésziték, valamint egyéb IT

megoldasok talalhatok.

1.3. A Szolgéltatd fenntartja a jogot, hogy jelen ASZF rendelkezéseit barmikor
egyoldalian mddositsa. A médositott feltételek a honlapon valé kozzététellel
lépnek hatalyba, kivéve, ha a mddositas jogszabaly alapjan azonnali hatallyal

torténik.

2. Termékértékesités
2.1. A Szolgaltato a szakuzletében torténd vasarlas soran tajékoztatast nyujt

a termékek miszaki specifikacioirdl, arardl és garancialis feltételeirdl.
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2.2. A vasarlas sordn a vevo koteles az altala valasztott terméket a vasarlas

idépontjaban megvizsgalni, és az esetleges hibakat azonnal jelezni.

2.3. A Szolgaltato termékei a vasarlas napjatol szamitott [garanciaidd]
garanciaval rendelkeznek. A garancia a rendeltetésszer(l hasznalatbdl ered6

hibakra terjed ki.

3. Szerviz szolgaltatasok
3.1. A Szolgaltatd szerviz szolgaltatasokat nyujt szamitastechnikai eszk6zok,
mobiltelefonok, nyomtatok és egyéb informatikai eszk6zok javitasa,

karbantartasa és beallitasa terén.

3.2. A szerviz szolgaltatasokat el6zetes id6pont-egyeztetés alapjan vagy az

uzletben leadott eszk6zok javitasa soran lehet igénybe venni.

3.3. Ajavitasi id6tartam a hiba jellegétdl és a sziikséges alkatrészek
elérhet8ségétdl fugg. A Szolgaltatd tajékoztatja a megrendeldt a varhato

idépontrdl, illetve a javitas koltségeirdl.

3.4. A szerviz tevékenység soran a Szolgaltaté kizardlag uj és gyari
alkatrészeket hasznal fel, kivéve, ha a megrendel6 ett6l eltéré6 megoldasrol

el6zetesen irdsban rendelkezik.

4. Arak és fizetési feltételek
4.1. Az értékesitett termékek és nyujtott szolgaltatasok mindenkori ara a
Szolgaltato lzlethelyiségében kifliggesztett arlista szerint kerdl

megallapitasra.
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4.2. A vasarlas, illetve a szerviz szolgaltatasok ellenértéke fizethet6

készpénzben vagy bankkartyaval az tzletben.

4.3. A Szolgaltatd fenntartja a jogot az arak el6zetes értesités nélkili
modositasara. Az arak valtozasa nem érinti a mar korabban megkotott

szerz6déseket.

5. Elallasi jog és szavatossag

5.1. A vevd a szakuzletben torténd vasarlas esetén a vasarlastol szamitott 14
napon belil elallhat a szerz6déstél, amennyiben a terméket nem hasznalta,
és az eredeti allapotaban, hianytalan csomagolasban visszajuttatja a

Szolgaltatohoz.

5.2. A szavatossagi igények érvényesitéséhez a vevd koteles a vasarlast
igazold bizonylatot bemutatni. A Szolgaltaté a jogszabalyokban

meghatarozott szavatossagi feltételeknek megfelel6en jar el.

6. Felel6sség
6.1. A Szolgaltaté nem vallal felelGsséget az ligyfél altal a termékek nem

rendeltetésszerd haszndlatabdl ered6 karokért.

6.2. A szerviz szolgaltatasok esetében a Szolgaltatd nem vallal felelGsséget az
olyan hibakért vagy karokért, amelyek a javitas el6tt mar fennalltak, és

amelyeket a megrendel6 nem jelzett.

7. Adatkezelés és adatvédelem
7.1. A Szolgaltaté a vasarlok és tgyfelek személyes adatait kizardlag a
szerzGdés teljesitése, illetve a szolgaltatasok nyujtasa céljabadl kezeli, az

adatvédelmi jogszabalyok betartasaval.
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7.2. A Szolgaltaté adatkezelési szabalyzatat a [Cégnév] hivatalos honlapjan

érhetik el az érdekl6ddk.

8. Jogvitdk rendezése
8.1. A felek a szerz6désbdl eredd vitaikat els6sorban békés uton, targyalasok

utjan kisérlik meg rendezni.

8.2. Amennyiben a targyalasok nem vezetnek eredményre, a fogyasztonak
joga van a Zala Megyei Békéltet6 Testlilethez fordulni (elérhet6ség: 8900
Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24., telefon: +36 92 550 513, e-mail:

zmbekelteto@zmkik.hu), amely segit a vitas kérdések békés rendezésében.

8.3. Amennyiben a békéltets testlilet eljarasa sem vezet eredményre, a felek

kikotik a Szolgaltato székhelye szerinti birdsag kizardlagos illetékességét.
9. Zaro rendelkezések
9.1. Jelen ASZF 2024. [hénap] [nap]-tdl érvényes, és a Szolgaltatd

szaklzletében elérheté.

9.2. Jelen ASZF magyar nyelven késziilt, és az esetleges idegen nyelv(i
forditasokkal szemben a magyar nyelv( valtozat az iranyado.
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